Databurg betreibt, plant und baut auf ihrem eigenen Gelande nach |hren individuellen An-

spruchen Rechenzentrumsflachen und bietet daruber hinaus ein umfassendes Dienstleistungs-

programm an. Seit 1998 ist Databurg erfolgreich auf dem Markt etabliert und gehort mit

rund 25.000 m? hochstverfiigbarer Flache zu den groBten Housing-/Colocation-Anbietern in

Deutschland. Das Angebot richtet sich an alle Unternehmen, die mit hochsensiblen Daten-

volumen arbeiten und dafur entsprechende Schutzvorkehrungen treffen mussen.

Sicherheit und Effizienz -
strategische Erfolgsfaktoren

Fast eine Binsenweisheit: Die meisten Unternehmen
konnen ohne globale Prasenz ihres Angebotes kaum
auf eine erfolgreiche Entwicklung ihres Geschafts
hoffen. Die Geschaftspartner - Kunden und Lieferanten -
sind zunehmend global verteilt. Dabei werden die
Geschaftsprozesse zunehmend komplexer und
zwischen den Geschaftspartnern zunehmend von-
einander abhangig.

Die Grundlage einer erfolgreichen globalen Verflech-
tung geschaftlicher Prozesse ist das Vorhandensein
einer immer verfiigbaren Kommunikation. Deshalb ist

die Sicherung der Kommunikation zu einem bedeuten-
den strategischen Erfolgsfaktor fir erfolgreiche und
verantwortlich handelnde Unternehmen geworden.
Gleichzeitig aber kommt der effizienten Gestaltung
der Kommunikation eine ebenso bedeutende Rolle zu.

Das Vernachlassigen der Erfolgsfaktoren Sicherheit
und Effizienz kann fiir Unternehmen in kiirzester Zeit
neben erheblichen Imageverlusten auch zu betracht-
lichen Geschaftsverlusten, ja sogar zum vollstandigen
Zusammenbruch des Unternehmens selbst fiihren.

Fir die Erfolgsfaktoren Sicherheit und Effizienz hat
Databurg in Frankfurt am Main ein Angebot entwickelt,
das auf die speziellen Bediirfnisse von Unternehmen




eingeht. Es richtet sich einerseits an die klassischen

Unternehmen aus Industrie, Handel, Finanzwelt und
Public Administration, andererseits auch an Carrier-,
Application- und Internet Serviceprovider der Tele-
kommunikationsbranche.

Ob Notfallrechenzentrum, Trading Arbeitsplatz, Call-
Center oder Webprasenz, beinahe jede denkbare
ITK-Losung findet bei Databurg ihren sicheren Platz.

Mit rund 25.000 m? hochstverfiigbarer Flache gehort
Databurg zu den groBten Housing-Anbietern in
Deutschland. Hier stehen modernste ITK-Infrastruktur,
Rechenzentrums- und Biiroflachen sowie der direkte
Zugang zu den High-Speed-Netzen der wichtigsten
weltweit operierenden Carrier fur alle denkbaren
Szenarien fur Sicherheit und Effizienz zur Verfuigung.

Kommunikation in Sicherheit - Databurg

Kein Unternehmen kann sich Stillstand durch Be-
triebsausfall, beispielsweise durch akute Bedrohung
oder Katastrophenfalle leisten.

Mit dem BUSINESS CONTINUITY CENTER erhalten
Unternehmen die Sicherheit, die wesentlichen ge-
schaftsrelevanten Funktionen im Notfall unverziglich
in Databurg Gebaude zu verlegen. Dafiir stehen in
einem mit modernsten Sicherheits- und Technologie-
merkmalen versehenem Gebaude Biros unterschied-
licher GroBe zur Verfiigung. Diese konnen den
spezifischen Bedirfnissen entsprechend individuell
ausgestattet werden. So sind beispielsweise neben
Standard PC-LAN-Arbeitsplatzen auch Trading- und
Call-Center-Arbeitsplatze mit Sprachaufzeichnungs-
systemen realisierbar.

Fir die Verlagerung der vollstandigen oder von Teilen
der Rechenzentrumsleistung im Havariefall bietet
das BACK-UP DATACENTER Sicherheit und Schutz.
Dabei konnen alle individuellen unternehmensspezi-
fischen Anforderungen vom Platzbedarf (vom Rack
bis zum kompletten Datacenter) bis zu Kalte-, Zugangs-
kontroll- und Sicherheitskonzepten realisiert werden.

Es kann sehr wichtig sein, das eigene Rechenzentrum
standig in einer sicheren Umgebung zu betreiben.
Mit dem MANAGED DATACENTER entspricht Data-
burg auch dieser Kundenforderung.

Der direkte Zugang zu den High-Speed-Netzen der
wichtigsten weltweit operierenden Carrier ermoglicht
es den Kunden, auch global verteilte Standorte aus
den Databurg Gebauden heraus zentral zu betreuen.
Von dieser besonderen Moglichkeit profitieren nicht
nur die klassischen Kunden aus Industrie, Handel und
Finanzwelt, sondern insbesondere auch die Carrier
selbst sowie die Application Service Provider (ASP)
und Internet Service Provider (ISP) der Telekommuni-
kationsbranche. Mit dem TELEHOUSING CENTER
(Co-location) erhalten speziell Carrier, ISP’s und ASP’s
eine standig verfligbare, kostengiinstige und effiziente
Moglichkeit ihre Angebote global zur Verfiigung zu
stellen.

BURO- UND LAGERFLACHEN in variabler GréRe, in-
tegriert in das Databurg-Sicherheitskonzept, erganzen
das Angebot. Hierher konnen Kunden entweder kon-
tinuierlich besonders sicherheitsrelevante Betriebs-
teile auslagern oder im betrieblichen Storungs- oder
Notfall die fiir die Sicherung des Geschaftsbetriebs
erforderlichen Unternehmensbereiche verlagern.

Sichere Kommunikation effizient genutzt -
Databurg

Die Kunden erhalten hier was sie suchen: Effizient ge-
managte Losungen fur standig verfiigbare Unterneh-
menskommunikation. Databurg bietet ein komplettes
Service-Portfolio, das in Teilen oder als Ganzes ge-
nutzt werden kann. Dazu zahlen unter anderem die
kompetente Planung der angestrebten Losung, die
Finanzierung, die Installation und der 24 /7 Betrieb
auch kundenseitig vorgegebener Losungen. Zum Ser-
vice gehoren auch die in Ballungszentren nicht immer
selbstverstandlichen Leistungen wie hervorragende
Erreichbarkeit, ausreichend Parkraum, Verfiigbarkeit
von Besprechungsraumen und ein exzellenter
Catering-Service.



Databurg versteht unter einer Geschaftsbeziehung
immer eine feste Partnerschaft. Eine erfolgreiche
Partnerschaft beruht immer auf Vertrauen. Erst recht
wenn es die Sicherheit der Unternehmenskommuni-
kation betrifft. Databurg Kunden schatzen die ver-
trauensvolle Zusammenarbeit mit Databurg. So
konnen beispielsweise dringend erforderliche Anpas-
sungen an plotzlich veranderte Anforderungen stets
schnell und unbirokratisch zur vollen Zufriedenheit
der Kunden realisiert werden. Das bestens geschulte
Databurg Team biirgt mit seiner Leistung fur eine
vertrauensvolle Partnerschaft und maximale Effizienz
aller erbrachten Services.

Sicherheit und Effizienz - Databurg

Hier ein Blick auf eine Zusammenfassung des Portfolios
und der wichtigsten Fakten:

Business Continuity Center

» Bis zu 300 Arbeitsplatze fir die Sicherung des Ge-
schaftsbetriebs, aufteilbar in kleinere und groBere
Gruppen

Back-up Datacenter

» Systeme zur Vorhaltung kundeneigener Losungen
fur den ausfallgesicherten Betrieb

» Rack-Stellflachen, Cages und dedizierte Raume
bis 900 m?

Managed Datacenter

» Hochstverfiigbare Flachen und Raume fiir den
24 /7 Betrieb kundeneigener Rechenzentren, Rack-
Stellflachen, Cages und dedizierter Raume
bis 900 m?

Telehousing Center (Co-location)

» Hochstverfugbare Flachen fur Carrier-, Application-
und Internet Service Provider

» Rack-Stellflachen, Cages und dedizierte Raume
bis 900 m?

Biro- und Lagerfldchen
» Blro- und Lagerflachen sowie Staging-Rooms in

variabler GroBe, integriert in die Sicherheit der
Databurg-Gebaude
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Services

» Planung, Finanzierung, Installation, 24 /7 Betrieb
in gesicherter und hochstverfiigbarer Umgebung,
Inhouse Verkabelungen, Facility Management durch
eigenes, geschultes Personal

» Besprechungsraume, Catering-Service, Parkplatze

» Ein komplettes Databurg Service-Angebot fliir
aktive Betreuung

Gebdudetechnik

» Flachen jeweils abgeteilt von anderen Nutzern
» Zugangsmoglichkeit 24 /7 zu den eigenen Bereichen
mittels Kartenleser
» Rohbodentragkraft 5 bis 15 kN / m?,
je nach Lokation
- Doppelboden, Hohe je nach Lokation 30 bis 70 cm
» Raumhohe von Oberkante Doppelboden:
270 bis 430 cm
o Turhohe: 212 cm, Breite: 100 cm,
bzw. 251 cm Hohe und 151 cm Breite
« Wande in F-90 Qualitat
» Keine wasserfiihrenden Rohre in den RZ-Flachen

« Rampen und Aufziige
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Kdlte-Technik/ Liiftung

Raumtemperatur 24 °C +2/-4 °C,

relative Feuchte 50% +/- 15%

StandardmaRig 0,7 kW/m? Kiihlleistung, bei Bedarf
auch mehr. Die Kiihlung erfolgt Uber Umluftkuhl-
gerate, die in den Mietflachen oder in benachbar-
ten Cooler-Gangen aufgestellt sind

Die Zuluftversorgung erfolgt iber raumlufttech-
nische Anlagen. Der Aussenluftanteil liegt je nach
auBeren Bedingungen zwischen 0 und 100% und
wird mittels Detektion uberwacht. Luftaustausch
in den Mietflachen 1,5 mal pro Stunde

Stromversorgung

Ausfallsichere Stromversorgung durch zwei unab-
hangige Standorteinspeisungen, USV-gestiitzt
und batteriegepuffert sowie Netzersatzanlagen
Unterverteilungen nach Kundenvorgaben mit
separatem Energieversorgungszahler
StandardmaBig 0,7 kW/m? elektrische Leistung,
bei Bedarf auch mehr

Brandschutz / Loschanlage

Optische/thermische Brandmelder auf zwei
Ebenen (Rohdecke und Doppelboden)

Aktive Brandloschung durch Inergen-Loschanlage,
Doppelboden- und / oder Raumldschung

Databurg GmbH
KleyerstraBe 79 -89
60326 Frankfurt am Main
Telefon +4969-5095990

info@databurg.de

www.databurg.de

Telefax +4969-509599379

» Option: Brandfriherkennung (RAS-System)
» Auswahlmoglichkeit zwischen Raumen mit aktivem
oder passivem Brandschutz

Security

Zugangsmoglichkeit 24 /7 zu den eigenen Be-
reichen gemaRl Nutzerprofil

« Videoliberwachung der AuBenbereiche mit Auf-
zeichnung uber einen Zeitraum von drei Monaten

Optional: Videouberwachung der Raume

Detektierte Zaunanlage zur Abgrenzung des Data-
burg Gelandes
Zutrittssystem mit beriihrungslosem Ausweissystem

und Dokumentation; Zutrittsberechtigung raum-
spezifisch programmierbar; Zutrittsberechtigung
wird im Nutzerprofil vereinbart

» Option: Biometrisches Zutrittskontrollsystem

e 24/7 besetzter Leitstand auf dem Gelande -
Stormeldungen werden uber zentrale Leittechnik
gemeldet

Leitstand

» Verfahrt nach Eskalationsplan - Informationsfluss
zum Kunden wird im Nutzerprofil vereinbart

» Bewachung 24 /7 durch Werkschutzpersonal

» Geschiitzte, nicht einsehbare Lage
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